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Туризм факультети
Туризм жана мейманкана иши бөлүмү
naryngul.margazieva@manas.edu.kg

Билими

1 Бакалавр 2003 - 2006 Эл аралык туризм менедженти, Туризм
Академиясы

2 Магистр 2007 - 2010 Менеджмент, Кыргыз-Түрк "Манас"
университети

3 Ph.D 2013 - 2018 Менеджмент, Кыргыз-Түрк "Манас"
университети

Тил билүү деңгээли

# Тил
Угуп
түшүнүү

Окуп
түшүнүү

Өз ара
сүйлөшүү

Оозеки
түшүндүрүү Жазуу

1 Кыргызча C2 C2 C2 C2 C2

2 Орусча C2 C2 C2 C2 C2

3 Түркчө C2 C2 C2 C2 C2

A1: Beginner    A2: Elementary    B1: Pre-Intermediate    B2: Intermediate    C1: Upper-
Intermediate    C2: Advanced

Диссертациялары

1 Магистрдик диссертация 2010 — Мейманканаларда жылдыруу
иш чаралары: Кыргызстандын
мисалында.
Менеджмент, Кыргыз-Түрк
"Манас" университети



2 Доктордук диссертация 2018 — Кардарлар менен мамилени
башкаруунун иш
эффективдүүлүгүнө тийгизген
таасири: Кыргызстандагы
мейманканалардын мисалында.
Менеджмент, Кыргыз-Түрк
"Манас" университети

Илимий багыттары
Маркетинг, Туризм, Туризм башкаруу

Илимий даражалары

1 Др. 2018 Менеджмент, Кыргыз-Түрк "Манас" университети

2 Доц.М.А.Др. 2021 Туризм жана мейманкана ишмердүүлүгү, Кыргыз-Түрк
"Манас" университети

Берген сабактары
TOI-409 Ишкердүүлүк

STR-313 Туризм маркетинги

STJ-421 Өндүрүштүк практика iii

LEE-800 Магистрдик диссертация

TOI-802 Кесиптик практика

TRZ-900 Доктордук диссертация

STR-420 Дестинациялык менеджмент жана маркетинг

TOI-314 Адам ресурстарын башкаруу

GMS-334 Тамактануу ишканаларында автоматташтыруу программалары

STJ-322 Өндүрүштүк практика ii

TOI-104 Жашоо тиричилик коопсуздугу

SBE-800 Магистрдик диссертация

TOI-801 Илимий изилдөө практикасы

TRO-407 Туризмде ишкердүүлүк

TRO-416 Туризмде таанытуу

TOI-103 Туризмдин негиздери

STJ-222 Өндүрүштүк практика 1

TRO-451 Квалификациялык бүтүрүү иши i



TRO-452 Квалификациялык бүтүрүү иши ii

TOI-510 Туризм ишканаларында маркетингдик стратегиялар

TRO-336 Туризм ишканаларында сатуу иштерин башкаруу

BTZ-452 Дипломдук иш ii

GMS-304 Тамак - аш юндүрүшүн автоматташтыруу

TOI-506 Туризмде керектөөчүлөрдүн укуктары

STR-105 Туризмдин негиздери

TRO-112 Жашоо-тиричилик коопсуздугу

TRO-225 Туризм укугу

TRO-341 Коомчулук менен байланыш

STR-100 Жашоо-тиричилик коопсуздугу

GMS-313 Туризм укугу

Yİİ-316 Тамак - аш өндүрүшүн автоматташтыруу

TRO-500 Магистрдик диссертация

TRO-510 Илимий изилдөө практикасы

TRO-520 Мейманкана ишмердүүлүгүн укуктук камсыздоо

BTZ-451 Дипломдук иш i

TOI-501 Дестинациялык менеджмент жана маркетинг

STR-114 Иштеги баарлашуунун психологиясы

STR-101 Туризмдин негиздери

TRO-206 Расмий сүйлюшүү психологиясы

YÖD-302 Инсандын жеке өнүгүүсү жана мотивациясы (курстук иш)

TRO-335 Туризм ишканаларында сатуу иштерин башкаруу

TRO-530 Магистрдик диссертация

STR-108 Иш коопсуздугу

YÖD-202 Туризм географиясы (курстук иш)

TRO-214 Расмий сүйлөшүү психологиясы

TRO-221 Туризмде этика

YÖD-102 Мейманкана ишмердүүлүгүнүн технологиясы (курстук иш)

Yİİ-313 Тамактануу кызматтарын уюштуруу жана башкаруу

Yİİ-302 Тамак-аш кызматтарынын маркетинги

TRO-314 Адам ресурстарын башкаруу

TRO-334 Коноктоо индустриясында долбоорлоо жана дизайн



Yİİ-405 Тамак-аш өндүрүшүн автоматизациялоо

TRO-411 Экинчи кесиптик чет тили i (орус тили)

Yİİ-411 Экинчи кесиптик чет тили i (орус тили)

TRO-104 Тазалык кызматтары

TRO-219 Анимациялык ж-а рекреациялык кызматтарын башкаруу

İŞL-317 Маркетингдик башкаруу

Yİİ-412 Экинчи кесиптик чет тили ii (орус тили)

TRO-302 Жайгаштыруу мекемелери маркетинги

TRO-412 Кесиптик экинчи чет тили ii (орус тили)

STR-302 Туризм маркетинги

STR-411 Экинчи кесиптик чет тили i (орус тили)

STR-412 Кесиптик экинчи чет тили ii (орус тили)

TRO-205 Тамак-аш тейлөө кызматы

TRO-331 Туристтик мекемелеринде коомдук байланыштарды башкаруу

TRO-208 Тамак-аш кызматтарын башкаруу

Yİİ-208 Тамак-аш кызматтарын башкаруу

TRO-202 Тамак-аш өндүрүшү

İŞL-417 Персоналды башкаруу

Yİİ-106 Тамактануу негиздери жана санитария

Yİİ-201 Тамак-аш тейлөө кызматы ii

Yİİ-101 Коноктоо индустриясына киришүү

TRO-217 Туризм индустриясында персоналды башкаруу

TRO-204 Тамак=аш даярдоо калькуляциясы

Yİİ-102 Тамак-аш тейлөө кызматы i

Yİİ-228 Туризм индустриясында персоналды башкаруу

REH-201 Туризм индустриясында персоналды башкаруу

Yİİ-116 Информатика боюнча практикалык сабактар

REH-210 Анимациялык жана рекреативдик кызматтар менеджменти

TRO-119 Туризмгдин негиздери

REH-117 Туризмдин негиздери

Yİİ-222 Тамак-аш даярдоо калькуляциясы

Yİİ-219 Тамак-аш тейлөө кызматы iii



Административдик кызматтары

# Кызматы Бөлүм Башталышы Бүтүшү

1 Декан жардамчысы Туризм факультети 01.12.2022 31.08.2025

2 Декан жардамчысы Туризм факультети 04.09.2025 22.11.2025

3 Бөлүм башчысы Туризм жана мейманкана иши
бөлүмү

01.09.2025 30.11.2025

4 Декан жардамчысы Туризм факультети 08.12.2025 -

Жетекчилык кылган диссертация темалары

1 Магистр
Айзирек Ысманова
2022
OTEL İŞLETMELERİNDE İŞGÖREN GÜÇLEN-NİN İŞE BAĞLILIĞA OLAN ETKİSİ: BİŞKEK

SCI, SCI-E, SSCI жана AHCI индекстүү журналдарда басылган
макалалары

M.M.KIZANLIKLI, N.MARGAZİEVA, K.ASANOVA, İ.GÜNDOĞDU. (2023). An assessment of eco1.
hotel practices and green marketing perceptions: An eco-labelling model proposal for
hotels in Kyrgyzstan. Journal of Cleaner Production, 420(138438), 1-12. DOI:
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2023.138438.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2023.138438.

Башка журналдарда басылган макалалары
N.MARGAZİEVA, İ.GÜNDOĞDU, K.ASANOVA. (2025). Konaklama İşletmelerinde Sosyal1.
Medyanın Pazarlama Aracı Olarak Kullanımı: Bişkek Örneği. Ankara Hacı Bayram Veli
Üniversitesi Turizm Fakültesi Dergisi, 28(2), 149 - 176.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ahbvtfd/article/1825585.
N.MARGAZİEVA, А.Амангелдиева. (2025). АВТОМАТИЗАЦИЯ HR-ПРОЦЕССОВ В2.
ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА: РОЛЬ ЧАТ-БОТОВ И ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА.
Вестник КРСУ, 25(7), 235-245. https://vestnik.krsu.kg/archive/215/8504.
N.MARGAZİEVA, Prof.Dr.A.TAYFUN, C.E.SİLİK, A.S.DÜLGER. (2022). Üniversite Öğrencilerinin3.
Özyeterlik Algıları ile Gelecek Kaygıları Arasındaki İlişkinin İncelenmesi: Türkiye-Kırgızistan
Örneği. Türk Turizm Araştırmaları Dergisi, 6(2), 570-590. DOI:
10.26677/TR1010.2022.1012.
К.Асанова, М.А.НарынгүлМаргазиева, E.AKGÖZ, S.ŞALVARCI. (2021). Konaklama4.
Sektöründe Stres Kaynakları ve Strese Karşı Mücadele Etmeye Yönelik Bir Araştırma.
Journal of Global Tourism And Technology Research, 2(1), 11-25.
https://dergipark.org.tr/en/pub/jgttr .
Н.Маргазиева, К.Асанова, E.AKGÖZ, A.TAYFUN. (2020). İşletmeler İçin Turizm Yatırım5.
Potansiyelinin Belirlenmesi: Kırgızistan Örneği. Journal of Business Research - Türk, 12(1),
693-704. DOI: 10.20491/isarder.2020.871.
К.Асанова, М.А.НарынгүлМаргазиева, E.AKGÖZ. (2020). TURİZM İŞLETMELERİNİN ETKİN6.
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KULLANIMLARININ MULTIMOORA TEKNİĞİYLE YILLARA GÖRE KARŞILAŞTIRILMASI. Sosyal
Bilimler Enstitüsü Dergisi, 39(2), 49-60.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/pausbed/issue/53749/681479.
Н.Маргазиева. (2020). Otel İşletmelerinde Tutundurma Karmasının İncelenmesi:7.
Kırgızistan Örneği. Yenifikir Uluslararası Akademik Fikir Araştırma Dergisi, 12(25), 33-42.
http://yenifikirdergisi.com/dergi.php?sayi=25.
S.NAJİMUDİNOVA, N.MARGAZİEVA. (2019). Сравнительный анализ показателей Турции и8.
тюркоязычных республик в индикаторе «создание предприятия» индекса Doing
Business. Экономика Центральной Азии, 3(4), 205-218. https://1economic.ru/lib/41368.

Докладдары
Н.Маргазиева, E.AKGÖZ, A.Narmatova. Turizm Sektöründe Çalışma Koşullarının İşten1.
Ayrılma Niyetine Etkisi. MTCON'20 Conference on Managing Tourism Across Continents,
2020.
https://www.academia.edu/44112647/Turizm_Sekt%C3%B6r%C3%BCnde_%C3%87al%C4%
B1%C5%9Fma_Ko%C5%9Fullar%C4%B1n%C4%B1n_%C4%B0%C5%9Ften_Ayr%C4%B1lma
_Niyetine_Etkisi.
Н.Маргазиева, М.А.СейилНажимудинова. İŞ YAPMA KOLAYLIĞI GÖSTERGELERİNDEN İŞE2.
BAŞLAMA İNDEKSİ AÇISINDAN TÜRKİYE VE BAĞIMSIZ TÜRK CUMHURİYETLERİ ÜZERİNDE BİR
KARŞILAŞTIRMA. II. ULUSLARARASI KAHRAMANMARAŞ YÖNETİM, EKONOMİ VE SİYASET
KONGRESİ, 2019.
https://www.researchgate.net/publication/335159300_IS_YAPMA_KOLAYLIGI_GOSTERGELER
INDEN_ISE_BASLAMA_INDEKSI_ACISINDAN_TURKIYE_VE_BAGIMSIZ_TURK_CUMHURIYETLERI
_UZERINDE_BIR_KARSILASTIRMA.
Н.Маргазиева, М.А.СейилНажимудинова, A.Rayimberdieva. АЙМАКТАРДА3.
ЖЕРГИЛИКТҮҮ КАЛКТЫН ТУРИЗМГЕ БОЛГОН МАМИЛЕСИ ЖАЛАЛ-АБАД ОБЛУСУНУН
МИСАЛЫНДА. III.InternationalCongress On Cultural Heritage and Tourism/Events, 2018.
https://www.researchgate.net/publication/358848589_A_STUDY_ON_THE_ATTITUDE_OF_TH
E_RESIDENTS_TOWARDS_TOURISM_ON_THE_EXAMPLE_OF_THE_JALAL-ABAD_REGION.
Н.Маргазиева, М.А.СейилНажимудинова. Attitudes of Urban Residents Toward Tourism:4.
Evidence from Bishkek. INTERNATIONAL CONFERENCE ON EURASIAN ECONOMIES, 2018.
https://www.avekon.org/papers/2058.pdf.

Китептери
Н.Маргазиева, C.SERİNKAN. MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ VE İŞLETME PERFORMANSI.1.
Eğitim Yayınevi. https://disk.yandex.com.tr/d/GJU3hHiORgMQNw.
M.M.KIZANLIKLI, N.MARGAZİEVA. Current Trends and Practices in Tourism. Peter Lang.2.
Digital Entrepreneurship in Tourism. https://www.peterlang.com/document/1436621.
M.M.KIZANLIKLI, N.MARGAZİEVA, K.ASANOVA, İ.GÜNDOĞDU. Кыргызстандагы3.
мейманканалардын экосертификация модели/Kırgızistan'daki Otellerin Eko Etiket
Belgelendirilmesi Modeli. KTMÜ Yayın Ofisi.
https://www.researchgate.net/publication/378402720_KYRGYZSTANDAGY_MEJMANKANALA
RDYN_EKO_SERTIFIKACIA_MODELI.
N.MARGAZİEVA, K.ASANOVA, N.TURGANBAYEVA, G.SAMATOVA, N.KIDIRALİEV, D.İSAKOVA,4.
S.TURDUBEKOVA, C.İNCE, M.Güllü, Z.Ö.Yaman, M.ULUTAŞ, İ.Gençay. Коомдук тамактануу
ишканаларын башкаруу. Кыргыз-Түрк «Манас» университетинин басылмалары: 424 .
Сатуу жана маркетинг.
file:///C:/Users/423136/AppData/Local/Packages/5319275A.WhatsAppDesktop_cv1g1gvanyj
gm/LocalState/sessions/7D541136FEB6.pdf.
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N.TURGANBAYEVA, C.İNCE, N.KIDIRALİEV, K.ASANOVA, D.İSAKOVA, G.SAMATOVA,5.
S.TURDUBEKOVA, M.ULUTAŞ, N.MARGAZİEVA, M.Gulu, Б.А.Иззет, И.Ж.Генчай. Коомдук
тамактануу ишканаларын башкаруу. KTMÜ Yayın Ofisi. ISBN 978-9967-9645-2-5.

Долбоорлору
М.М.Кызанлыклы, Н.Маргазиева, К.Асанова, И.Гүндогду. Кыргызстандагы1.
мейманканалардын эко энбелги сертификациясы модели. KTMU-BAP-2021.SB.01 .
Й.Өксүз, М.Вурал, А.Алимбеков, Х.Дүндар, Б.Генчдоган, М.Гөкалп, К.Бообекова,2.
Ж.Мамырова, К.С.Казак, А.Карачаг, М.Гүмүш, А.Идаева, Й.Кады, М.Т.Жанбей,
Н.Кубанычбек, А.Карачалова, А.Акташ, Г.Кайхан, Б.Намал, Э.Ташбаш, А.Гүнгүл,
Г.Челик, Ф.Челик, Х.Сатыжыоглу, А.Кара, Б.Чакыжы, С.Жээнбекова, А.Марат Кызы,
Н.Йанкын, Н.Кадыралиева, А.Карабаев, С.Бобушова, Г.Карадениз, М.Имаш Кызы,
А.Акматбекова, Н.Иманбердиева, К.Барыктабасов, А.Усубалиева, А.Бодошов,
Н.Шайкиева, Ф.Йусупов, М.Бекмурзаева, Г.Станалиева, Э.Акман, С.Мамбеталиев,
Э.Насырамбекова, Б.Кабакжы, А.Чакар, А.Абдыракманов, С.Нажимудинова,
М.Эрдоган, А.Жолдошов, З.Өскөнбаева, Н.Маргазиева, Г.Саматова, М.Ракимбек Уулу,
Т.Гөк, А.Нарозя, К.Белек, Б.Исаков, Ш.Курмангазиева, Ж.Чыманова, Д.Эшкенов,
Н.Карыбекова, Л.Бабатүрк, А.Бабатаев. Кыргыз-Түрк Манас Университетинде
Психологиялык Кеңеш Жана Көмөк Программасынын Кызматтары. 2016.SBE.09.
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https://bvsis.manas.edu.kg/muratm.kizanlikli
https://bvsis.manas.edu.kg/naryngul.margazieva
https://bvsis.manas.edu.kg/kymbat.asanova
https://bvsis.manas.edu.kg/ibrahim.gundogdu
https://bvsis.manas.edu.kg/yucel.oksuz
https://bvsis.manas.edu.kg/mahmut.vural
https://bvsis.manas.edu.kg/akmatali.alimbekov
https://bvsis.manas.edu.kg/hakan.dundar
https://bvsis.manas.edu.kg/basaran.gencdogan
https://bvsis.manas.edu.kg/murat.gokalp
https://bvsis.manas.edu.kg/kadiyan.boobekova
https://bvsis.manas.edu.kg/cildiz.mamirova
https://bvsis.manas.edu.kg/kurtulussavas.kazak
https://bvsis.manas.edu.kg/abdullah.karacag
https://bvsis.manas.edu.kg/muhittin.gumus
https://bvsis.manas.edu.kg/nazira.kubanychbek
https://bvsis.manas.edu.kg/altinay.karachalova
https://bvsis.manas.edu.kg/adil.aktas
https://bvsis.manas.edu.kg/gunhan.kayhan
https://bvsis.manas.edu.kg/bulent.namal
https://bvsis.manas.edu.kg/erhan.tasbas
https://bvsis.manas.edu.kg/aynur.gungul
https://bvsis.manas.edu.kg/gokcan.celik
https://bvsis.manas.edu.kg/fatih.celik
https://bvsis.manas.edu.kg/huseyin.saticioglu
https://bvsis.manas.edu.kg/abdulkadir.kara
https://bvsis.manas.edu.kg/burhanettin.cakici
https://bvsis.manas.edu.kg/svetlana.jeenbekova
https://bvsis.manas.edu.kg/aymira.maratkizi
https://bvsis.manas.edu.kg/natalya.yankin
https://bvsis.manas.edu.kg/nariste.kadyralieva
https://bvsis.manas.edu.kg/aybek.karabayev
https://bvsis.manas.edu.kg/saykal.bobusheva
https://bvsis.manas.edu.kg/gulnara.karadeniz
https://bvsis.manas.edu.kg/meerim.imashkyzy
https://bvsis.manas.edu.kg/azat.akmatbekova
https://bvsis.manas.edu.kg/nazgul.imanberdieva
https://bvsis.manas.edu.kg/kasym.baryktabasov
https://bvsis.manas.edu.kg/ausubalieva
https://bvsis.manas.edu.kg/aybek.bodoshev
https://bvsis.manas.edu.kg/nurzat.saykiyeva
https://bvsis.manas.edu.kg/farhat.yusupov
https://bvsis.manas.edu.kg/mirgul.bekmurzayeva
https://bvsis.manas.edu.kg/gulzada.stanaliyeva
https://bvsis.manas.edu.kg/erdogan.akman
https://bvsis.manas.edu.kg/stambulbek.mambetaliyev
https://bvsis.manas.edu.kg/elvira.nasiranbekova
https://bvsis.manas.edu.kg/bekir.kabakci
https://bvsis.manas.edu.kg/atilla.cakar
https://bvsis.manas.edu.kg/almas.abdirahmanov
https://bvsis.manas.edu.kg/seyil.najimudinova
https://bvsis.manas.edu.kg/mahmut.erdogan
https://bvsis.manas.edu.kg/altynbek.joldoshov
https://bvsis.manas.edu.kg/zamira.oskonbaeva
https://bvsis.manas.edu.kg/naryngul.margazieva
https://bvsis.manas.edu.kg/gulmira.samatova
https://bvsis.manas.edu.kg/mirzat.rakimbekuulu
https://bvsis.manas.edu.kg/tolga.gok
https://bvsis.manas.edu.kg/alla.narozya
https://bvsis.manas.edu.kg/kairat.belek
https://bvsis.manas.edu.kg/baktybek.isakov
https://bvsis.manas.edu.kg/sirin.kurmangaziyeva
https://bvsis.manas.edu.kg/cildiz.cimanova
https://bvsis.manas.edu.kg/doolotbek.eshkenov
https://bvsis.manas.edu.kg/nurgul.karybekova
https://bvsis.manas.edu.kg/leyla.babaturk
https://bvsis.manas.edu.kg/abdirasit.babataev

